JAKIE SPRAWY ZALATWISZ

w PGKIM Sp. z 0.0. w Nowe] Debie¢

tel. 15 846 26 41

www.pgkimnowadeba.pl Godziny pracy:
e-mail: biuro@pgkimnowadeba.pl Poniedziatek: 7:00 - 15:00
Wtorek: 7:00 - 17:30
Nip: 867 000 31 34 Sroda: 7:00 - 15:00
Regon: 830353374 Czwartek: 7:00 - 15:00

i gl Pigtek: 7:00 - 12:30


http://www.pgkim.nowadeba.pl/
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Obstuga techniczna N\
Wiasnosciowe Lokale i sprawy czesci Lokale
o wilasnosciowe wspélnych gminne
Pokdj nr 14, wew. 45

| |\ Pokdjnr 21, wew. 55 |

Pokdj nr 3 Pokdj nr 7 Pokdj nr 7

Nr wew. 22 lub 44 Nr wew. 48 Nr wew. 48
|

=
Al. Zwyciestwa 3, \ / , \ C A
, I-go Maja: 1 - 4, Lokale uzytkowe Jana Pawta Il 4
Jana Pawta ll: 12, 14, Al Zwveiestwa: 1. 1A 1B i mieszkaine L
. Iwyciestwa: 1, 1A, 1B, ;
Kosciuszki: 7, 8, 108, . JEiE o T Kosciuszki 110
roniewskiego: 1 - 5,
Krasickiego: 2, 3, 4,8, 11, 35 ° b&?ygﬁ?oih >
o Jana Pawta ll: 1, 3,6, 8,9, 16 | o
Mickiewicza: 1 - 10, o . mieszkaniowych
Kosciuszki: 6, 106.

Rzeszowska: 7, 9. \_ )

* Obstuga finansowa, * Naliczenia optat, * Zmiany i aktualizacja umow, * Rozliczenia medidw,
* Podawanie standéw licznikéw, * Ksigzeczki optat, * Fakturowanie, * Windykacja




UMOWA NA MIESZKANIE Lokale Gminne:

> Po zatatwieniu formalnosci w
Urzedzie Miasta i Gminy Nowa Deba,
(odnosnie przydziatu mieszkania z

Lokale wiasnosciowe: gminnego zasobu mieszkaniowego)
zgtos sie do nas z dowodem
» Wez ze sobq akt wtasnosci lub osobistym
WYpIs z ksiegi wieczystej » Uzupetnij deklaracje o ilosci 0sob
» Miej przy sobie dowdd osobisty zamieszkujgcych
» /t0z deklaracje o ilosci 0sob > Ustal wysokosc zaliczek na media
zamieszkujgcych » Podpisz umowe nagmu
» Ustal wysokosc zaliczek na media » Na biezqco wptacaqj czynsz i optaty
» Podpisz umowe eksploatacyjne

» Na biezgco optacqj optaty Pokdj nr 7
eksploatacyjne oraz fundusz
remontowy g e L , . )
- Pokéj nr 3 lub 7 | Pomlefo!, ze /esll' I,<upl+es lub o.frzymofes,nofor/olnle mieszkanie,
musisz zgtosic sie do nas i podpisaC umowe — ,,Samo -

\

automartycznie” nic sie nie aktualizuje!
\ /




DODATEK MIESZKANIOWY

 Wybierz z Urzedu Miasta i Gminy \
w Nowej Debie odpowiedni WNIOSEK

« Uzupetnij wniosek

« Zaptaé za mieszkanie — wez ze sobg
potwierdzenie optaty lub ksiqzeczke
optat

« /gftos sie z uzupetnionym wnioskiem

Przy skladaniu pierwszego wniosk)

pamietaj aby miec ze sobq
otrzymane od nas naliczenie
czynszowe, dotyczqce miesigca
poprzedzajgcego miesiqgc ztozenia
whiosku (mogto ono byc Ci
dostarczone kilka miesiecy

k Pokdj nr 3 lub 7 (parter) /

\ wczesniej). /

Pamietaj! Brak wptaty za mieszkanie, skutkuje utratg dodatku mieszkaniowego.




OPLATY ZA MIESZKANIE/

Przy optacaniuv mieszkania

 adres mieszkania oraz
* miesigc
ktorego dotyczy wptata.

Optaty za mieszkanie -
zarowno wlasnosciowe jak
i gminne - nalezy wptacac

y 4 géry do ] O-fego dnia Jesli masz zalegtosci, a nie opiszesz miesiqca za ktory
danego miesiqca (ZG dany wnosisz optate, bedzie ona zaksiegowana na twojq

N

\ KONIECINIE w tytule przelewvu podaq;j :

najstarszq zalegtosc.
miesigc) /

-

Przypominamy, ze w kasie PGKiM zaptacisz jedynie optaty za mieszkania stanowigce wtasnosc Gminy
Nowa Deba, co jednoznacznie oznacza, ze nie przyimujemy optat za mieszkania wiasnosciowe.

-

~

J




ZMIANA ILOSCI OSOB LUB ZMIANA WYSOKOSCI ZALICZEK

Aby zmienic¢ ilo§¢ osob faktycznie zamieszkujacych
lokal miesqumy; O kazdej zmianie iloéci os6b

zamieszkujacych dany lokal
mieszkalny, musisz pisemnie
nas poinformowac

- Uzupetnij Oswiadczenie - ofrzymasz je od naszych

pracownikow (pokoj nr 3 lub 7, parter) lub pobierz z natychmiast po wystapieniu
naszej strony internetowej www.pgkimnowadeba.pl zmiany.
(zaktadka Dokumenty -> Wnioski do pobraniq]

- Wypetnione i podpisane oswiadczenie zt6z w Biurze Pamietaj! Nowo urodzone
Obstugi Spotki — pokdj nr 10 (I pietro) lub wyslij na adres dzieci rowniez zmieniajq

faktycznq ilosc¢ osob
zamieszkujgcych mieszkanie
i fakt ten nalezy zgtaszac nam
bezposrednio po ich

e-mail: biuro@pgkimnowadeba.pl

Aby zmieni¢ wysokos¢ zaliczek - ilos¢ wody zimnej / wody
ciepte] / gazu / energii elekfrycznej — uzupetnij to samo narodzinach.
oswiadczenie, ale w punktach dotyczacych zmian, ktore

chcesz zastosowac. /

Przypominamy, ze wszystkie zaliczki (m.in. na media) podlegajg rocznemu rozliczeniu. Sfosowne rozliczenie
poszczegolnych zaliczek, ofrzymasz pisemnie na wskazany przez siebie adres do korespondencji.



http://www.pgkimnowadeba.pl/

PODANIE ODCZYTU STANU WODOMIERZA

/& Zabudowa wielolokalowa >

Lokale mieszkalne i uzytkowe

« Odczyt podaj naszemu pracowhnikowi
lub pozwdl mu samodzielnie go spisac

« 7/a posrednictwem zaktadki eCzynsze —
o ile uzyskatas/-es dostep do swojego
konta

« Telefonicznie w godzinach pracy
Przedsiebiorstwa pod nrtel. 15 846 26 41
wew. 22, 44 |ub 48.

o« SMS lub MMS na numer +48 539-087-868

« Osobiscie Pokdj nr 3 lub 7 (parter)

/

Wysytajgc wiadomosc
e-mail, SMS lub MMS
Z odczytem stanu
wodomierza, pamietaj aby
wpisac rowniez doktadny
adres mieszkania ktorego
odczyt dotyczy!

Uwagal! Jesli w wyznaczonym
terminie, nie podasz
faktycznego stanu wodomierzaq,
rozliczenie wody nastqpi
zgodnie z obowiqzujgcym we
Wspolnocie regulaminem tj. na
podstawie ustalonego ryczattu
(nawet do 5 m3/osobe / m-c)




ROZLOZENIE DLUGU NA RATY

/

2. Podpisz ugode

\

1. Napisz podanie na gotowym druku lub odrecznie

3. Regularnie wnos biezqce optaty i sptacaj zadtuzenie

W podaniu podaj koniecznie:

Swoje imie i nazwisko,
Adres do korespondencji,
Numer PESEL
Proponowang wysokosc
miesiecznej raty lub date
sptaty catosci zadtuzenia

Dtug za zalegtosci
w optatach za wode
i kanalizacje

Podpisanie ugody:
Pokdj nr 1 (parter)

i
Dtug dotyczqgcy optat za

ustugi wykonane przez
PGKiM Sp. z 0.0.

Wyjasnienia:
Pokdj nr 12 (I pietro)
Tel. 886-265-939

~

4 )

Dtug wynikajgcy z zalegtosci
w optafach za mieszkanie:

* Wtasnosciowe — pokdj nr 3
lub 7 (parter)

* Gminne - pokdj nr 7 (parter)
- /




UMOWA NA DOSTAWE WODY / ODBIOR SCIEKOW
zabudowa jednorodzinna

Jesli zmienit sie twoj
adres zamieszkania —

K We?z ze sobq akt wtasnosci dziatki lub domu koniecznie zgtos sie do
> Miej przy sobie dowdd osobisty nas i zaktualizuj go,  ~

> Wypetnij wniosek o umowe na dostawe wody wodociggowej poap ’ﬂggﬁ;ekg do

lub/i odprowadzenie sciekow
» Uzupetnij oswiadczenie, ktore otrzymasz od naszych pracownikow M
» Podpisz umowe
» Korzystaj z wody wodociggowej i kanalizacji, podawaj regularnie

odczyty wodomierzy i terminowo ptac rachunki

\ Pokdj nr 1 (parter)

4 )

Zanim kupisz istniejgcq nieruchomosc, przytgczong do
sieci wodociqggowej lub /i kanalizacyjnej, zapytaj czy
obecni jej wtasciciele nie zalegajg w optatach za
dostawe wody lub odbidr sciekow.

- J

Uwaga! Jesli nabytes / zbytes
nieruchomosc poinformuj nas
o tym — nowy wiasciciel MUSI
podpisa¢ z nami nowqg
umowe na dostawe wody /
odbior sciekow.




PRZYLACZA WODOCIAGOWO - KANALIZACYJNE

<+ Zapewnhienie przylagczenia do sieci

/ <+ Warunki techniczne przylaczenia do sieci \

« /e Starostwa Powiatowego w Tarnobrzegu wybierz

mape zasadniczqg nieruchomosci

« Wypetnij odpowiedni wniosek

« Wypetniony wniosek z zatqcznikiem ztoz w Biurze
Obstugi Spotki — pokdj nr 10 (I pietro)

\ Pokdj nr 2 (parter)

/

-

Swiadczymy réwniez ustuge nadzoru inwestorskiego.

J

UWAGA!
Wszystkie wnioski znajdujq sie
Nna naszej stronie
internefowey:
www.pgkimnowadeba.pl
w zaktadce Dokumenty ->
Whioski do pobrania

/ Wszelkie informacje techniczne \
dotyczqgce przytqgczenia twojej
nieruchomosci do sieci wod.-kan.
oraz nadzoru inwestorskiego
uzyskasz rowniez pod numerem
\ tel. 604-237-412 /



http://www.pgkimnowadeba.pl/

PODANIE ODCZYTU STANU WODOMIERZA

Odczyt wodomierza podaj inkasentowi
lub pozwal inkasentowi spisac go
samodazielnie

/a pomocq naszej strony internetowey:
www.pgkimnowadeba.pl poprzez
zaktadke Wskazanie wodomierzy —
uzupetniajgc pamietaj o koniecznosci
wpisania Numeru Klienta lub Numeru
Umowy — znajdziesz je na poprzednich
fakturach za wode / kanalizacje
Telefonicznie lub sms-owo inkasentowi
Telefonicznie w godzinach pracy
Przedsiebiorstwa pod nrtel. 15 846 26 41
wew. 25 lub 27

Osobiscie - Pokoj nr 1 (parter)

/& labudowa ied norodzinna > Inkasent odpowiedzialny za odczyty w:

* Osiedlu Deba  * Osiedlu Poreby Debskie
* Zabudowie jednorodzinnej w miescie Nowa Deba
Andrzej tel. 882-459-660

Inkasent odpowiedzialny za odczyty w:

* Alfredowce * Budzie Stalowskiej

* Rozalinie * Tarnowskiej Woli
Grzeqgorz tel. 668-117-687

Inkasent odpowiedzialny za odczyty w:
* Chmielowie * Cyganach
* Jadachach

Stanistaw tel. 668-110-239

/

Wysytajgc wiadomosc SMS lub MMS z odczytem
wodomierza podaj koniecznie adres domu !!!




Awaria

wodociggowa Telefonicznie

i kanalizacyjna tel. 604-237-412

Zabudowa
jednorodzinna ,
Awarna Telefonicznie
przepompowni ———
éciekdw tel. 692-963-215
ZGLASZANIE .
AWARII Awa.na Telefonicznie
hydravliczna, ———
gazowa tel. 668-234-765
Zabudowa Awaria Telefonicznie
wielolokalowa elekiryczna tel. 668-234-767

, Telefonicznie
Awaria

cieplownicza — fel. 662-080-660
lub 698-642-465

W godzinach pracy Przedsiebiorstwa telefonicznie rowniez pod nr tel. 15 844 26 41



SPRAWY CMENTARZA KOMUNALNEGO

U nas uzyskasz rowniez

, informacje odnosnie:
Pochowek:

« Optat za miejsca na
cmenfarzu

« /asad wykupu

miejsc pochowku

Zanim przyjdziesz do nas:
v’ 7 Urzedu Miasta i Gminy wybierz akt zgonu
oraz Dokument dla administracji cmentarza
v’ Ustal termin pochowku (np. z Ksiedzem)
U nas:
« Whnies optate za obstuge pochowku
~—~—— « Japtac za miejsce na cmentarzu

Pamietaj, ze w niektorych przypadkach optata 7 ™
jest wazna jedynie przez 20 lat. POkC')j nri11lub 13
—~ | (1 pietro)
\ < -




ZIELEN MIEJSKA | UTRZYMANIE DROG

- —

W ramach umowy z Gming Nowa Deba m.in.:

Dwa razy w roku grabimy liscie

Kosimy trawniki - gdy wysokos¢ trawy wynosi ok.15 cm

Utrzymujemy rabaty kwiatowe i gazony
Formujemy zywoptoty — dwa razy w roku

Formujemy korony drzew -raz - w okresie zimowym
oraz

Oczyszczamy ulice, place i ciqgi piesze
Biezgco utrzymujemy oznakowanie pionowe
i poziome drog gminnych

W sezonie zimowym swiadczymy ustugi polegajgce na

odsniezaniv i piaskowaniu ulic, placow i ciggow pieszych

/

Zielen miejska znajduje
sie pomiedzy
ul. Sikorskiego
a ul. T. Kosciuszki wraz z
osiedlem Broniewskiego
i wokot niektorych
budynkow Wspdlnot
Mieszkaniowych

™~

>
Pokojnr11lub 13

~

./

(I pietro)
L
/

|

Uwagqi, zastrzezenia oraz wszelkie informacje uzyskasz pod nr tel. 668-218-367 lub 602-517-778 J

\/



Odpady komunalne to:
« Papieri tektura

ODBIOR ODPADOW KOMUNALNYCH, cioa omimame s g

« Tworzywa sztuczne

wtascicieli nieruchomosci zamieszkatych
potozonych na terenie Gminy Nowa
Deba na podstawie deklaracji ztozonych

w Gminie Nowa Deba.

Harmonogram odbioru odpaddw

* Metale _ . znajdziesz na naszej stronie internetowey:
« Odpady wielomateriatowe \ www.pgkimnowadeba.pl
« Tekstylia

« Gruz betonowy z remontow i rozbiorki gospodarstw indywidualnych

« Materiaty ceramiczne

e Szkto Jesli prowadzisz dziatalnosé

« Rozpuszczalniki

« Srodki ochrony roslin

« Lampy fluorescencyjne i inne odpady zawierajgce rtec
« Farby, tusze, farby drukarskie, kleje, lepisze i zywice

« Baterie i mate akumulatory

« Juzyte urzqgdzenia elektryczne i elektroniczne

gospodarczq, mozesz zawrzec z
nami bezposrednig umowe na odbior
i fransport odpadéw komunalnych.
Szczegotowe informacje pod
nrtel. 668-218-367 lub 602-517-778

4

«  Odpady wielkogabarytowe /

[ PAMIETAJ!!! Przeterminowane leki odbierane sq w punktach aptecznych. ]

[

Informacje o odbiorze odpadow z budynkdw wielolokalowych i wysokosci optat za nie,
uzyskasz u 0sOb zajmujqcych sie Wspolnotami Mieszkaniowymi (pokdj 3 lub 7, parter)

Z

-

AN

Pokdjnr 11 lub 13
(I pietro)

~

J




PUNKT SELEKTYWNEJ ZBIORKI ODPADOW KOMUNALNYCH

PSZOK ,
Na PSZ/OK mozesz oddac
WYLACINIE odpady komunalne,
CO Ozhacza, ze
Pamietqj, ze jesli chcesz oddac hie przyimgiemy m.in. .
gdégdyl na PSZOK to: » Odpadow budowlanych

1. Musisz byé mieszkaricem > Styropianu
Gminy Nowa Deba > Papy

2. Musisz okazac¢ dokument » Czesci SquChOdOWYCh
potwierdzajqgcy, ze wnosisz > We%n}/ mineralneg|
optaty za odpady komunalne > Eternitu

_ Pokdj nr 11 lub 13 (I pietro) Pokoj nr 11 lub 13 (I pietro)

N

[ Mozesz wczesniej skonsulfowac mozliwos¢ oddania swoich odpadow telefonicznie: 602-517-778




OPLATY ZA FAKTURY Z PGKIM SP. Z O.O.

Optacajgc otrzymane od nas faktury za:

« Juzytq wode wodociggowq lub/i odprowadzone scieki
 Pochdwek

« Najem kontenerow
* Inne ustugi wykonane przez nasze przedsiebiorstwo

Pamietaj aby w tytule przelewu poda¢ KONIECZNIE:

» Doktadny numer faktury

Lub /i

» Imie i nazwisko / Nazwe Firmy czyli Nabywce widniejgcego na fakturze —
o ile nie Ty nim jestes (czyli gdy optacasz rachunek w czyims imieniu)

Lub /i

&Numer Konta FK — znajdziesz go w gornej czesci faktury /\\_/\\

Numery rachunkow bankowych na ktore nalezy dokonywac wptat:
> 131240 2744 1111 0000 3990 9055 lub
> 08 9434 1083 2003 1300 0185 0001

Jesli masz
jakiekolwiek
watpliwosci w sprawie
wykonanego
przelewu lub w
temacie zalegtosci
w optatach wyjasnij
je pod nr tel.
886-265-939

. Pokdjnri12(l piet’o)

a

Wptat mozesz
dokonywac rowniez
gotowkowo - w kasie
naszego

\_ przedsiebiorstwa




{ rater ] KASA

W kasie naszego Przedsiebiorstwa
zaptacisz :
Godziny olwarcia: * Rachunki za wode I kanalizacje
“* Rachunki za ustugi swiadczone
przez PGKIiM
Wiorek:15% — 7730 SR Op:cn‘y za Tieszkor;io ale
Z wytgcznie komunalne
Sroda: 7% — 5% (Gminne)
Pigtek: 799 — ]230 _
\

W naszej kasie nie zaptacisz:
 Rachunkow nie wystawionych przez PGKiM UWAGA!
« Optat za mieszkania wtasnosciowe

UWAGA!
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